I. ALLMANNA VILLKOR
FRAN MAGIX SOFTWARE GMBH (AGB)

Version: Mars 2024
§ 1 TILLAMPNINGSOMRADE

1. Leveranser, tjanster och erbjudanden fran MAGIX Software GmbH, nedan kallat "MAGIX", foljer
uteslutande de allmanna affarsvillkoren (AGB) som galler vid tidpunkten fér bestallningen och darmed
det tillampliga licensavtalet (EULA) for MAGIX Software GmbH vad géller programvara och/eller
audio/video-innehall ("A/V Content") som medféljer. Dessa villkor trader i kraft senast i samband med
mottagandet av leveransen av varan eller leveransen av tjansten.

2. Olika villkor for avtalspartner skall inte godkannas om inte MAGIX uttryckligen har gatt med pa detta
skriftligen.

§ 2 ERBJUDANDET OCH DE AVTAL SOM INGAS

1. De produkter och tjanster som &r tillgangliga pa Internet utgdr inte nagot bindande anbud, utan &r
en uppmaning till kunden att lamna ett bindande anbud till MAGIX. Kundens bestallning blir vid
mottagandet av MAGIX ett bindande erbjudande om att inga ett kopeavtal. Mottagandet av ingangen
bestallning sker tillsammans med bestéllningens acceptans omedelbart efter avsand automatisk e-
post. Med detta e-postmeddelande bekraftar vi att kdpeavtalet har genomforts.

2. Vid ett erbjudande om nedladdning av en programvara eller A/V-innehall ingas ett kopeavtal vid
starten av elektronisk 6verféring pa grundval av dessa villkor forbehallet respektive tillstandsvillkor vid
hamtning av MAGIX programvara och/eller A/V-innehall.

3. De anstallda i bolaget MAGIX har inte tillatelse att inga avtal verbalt eller att verbalt lova att franga
innehallet i det skriftliga avtalet.

§ 3 ANGERRATT VID DISTANSAVTAL
Denna § 3 géller endast for anvandare med hemvist i ett land som tillhér EU eller EES.
Angerratt
A. For leverans av varor
Angerritt
Du har ratt att &ngra detta avtal inom fjorton dagar.

Angerrétten galler i fjorton dagar fr&n den dag néar du eller tredje person som inte &r
forséndaren, tagit varorna i ago.

For att kunna ta dngerratten i ansprak, maste du informera oss (MAGIX Software GmbH,
Customer Care, Osnabrucker Str. 3, 32312 Lubbecke, Tyskland, Fax: +49 (0)5741 345510,
Telefon: +49 (0)5741 345531, E-Mail: shop@magix.net) med en tydlig forklaring (t.ex per post,
telefax eller epost) om ditt beslut att &ngra detta avtal. Anvand bifogad mall fér &ngerratt. Just
detta formulé&r &r dock inte nédvéandigt. Det racker med att férsdnda meddelandet att
angerratten skall ta i ansprak innan tidsfristen har gatt ut for att angerratten skall galla.

Angerrattens foljder

Om du angrar detta avtal skall vi omedelbart betala tillbaka alla erhallna inbetalningar inklusive
leveranskostnader (med undantag for extra kostnader som uppstatt i samband med att du valt
ett annat leveranssétt &n den av oss erbjudna billigaste standardleveransen), dock senaste



inom fjorton dagar fran den dag nar meddelandet om att detta avtal angrades har intraffat hos
oss. For aterbetalningen anvander vi samma betalningssatt som anvandes vid den
ursprungliga 6verféringen om inget annat avtalas, inga ytterligare kostnader uppstar for din
del till foljd av denna aterbetalning. Vi kan halla tillbaka aterbetalningen tills varorna har
kommit tillbaka till oss eller tills ett bevis forelaggs att varorna ar skickade, beroende pa vilket
som intraffar forst.

Varorna skall omedelbart atersandas eller aterlamnas, dock senaste inom fjorton dagar fran
den dag du informerade oss om att avtalet skall angras. Fristen bevaras om du sénder varorna
innan fristen pa fjorton dagar ar slut. Du ansvarar for omedelbara kostnader som uppstar i
samband med varornas atersandning. Du ansvarar endast for varornas eventuella vardeforlust
nar denna vardeférlust denna kan harledas till icke korrekt hantering av varorna, vilket
kontrolleras enligt beskaffenhet, egenskaper och funktionssatt.

B. For leveranser med digitalt innehall

Angerratt

Du har ratt att dngra detta avtal inom fjorton dagar.
Angerrattens frist &r fjorton dagar fr&n dagen for slutet avtal.

For att kunna ta angerratten i ansprék, maste du informera oss (MAGIX Software GmbH,
Customer Care, Osnabricker Str. 3, 32312 Lubbecke, Tyskland, Fax: +49 (0)5741 345510,
Telefon: +49 (0)5741 345531, E-Mail: shop@magix.net) med en tydlig forklaring (t.ex per post,
telefax eller epost) om ditt beslut att angra detta avtal. Anvand bifogad mall for dngerratt. Just
detta formular ar dock inte nédvéandigt

Det racker med att forsanda meddelandet att Angerratten skall ta i ansprak innan tidsfristen har
gatt ut for att angerratten skall galla.

Angerrattens féljder

Om du angrar detta avtal skall vi omedelbart betala tillbaka alla erhalina inbetalningar inklusive
leveranskostnader (med undantag for extra kostnader som uppstatt i samband med att du valt
ett annat leveransséatt &n den av oss erbjudna billigaste standardleveransen), dock senaste
inom fjorton dagar fran den dag nar meddelandet om att detta avtal &ngrades har intraffat hos
oss. For aterbetalningen anvander vi samma betalningsséatt som anvandes vid den
ursprungliga dverféringen om inget annat avtalas, inga ytterligare kostnader uppstéar for din
del till foljd av denna aterbetalning.

C. For tillhandahallande av tjanster

Angerratt

Du har ratt att &ngra detta avtal inom fjorton dagar.
Angerrattens frist ar fjorton dagar fran dagen for slutet avtal.

For att kunna ta &ngerratten i ansprak, maste du informera oss (MAGIX Software GmbH,
Customer Care, Osnabrucker Str. 3, 32312 Lubbecke, Tyskland, Fax: +49 (0)5741 345510,
Telefon: +49 (0)5741 345531, E-Mail: shop@magix.net) med en tydlig forklaring (t.ex per post,
telefax eller epost) om ditt beslut att &ngra detta avtal. Anvand bifogad mall fér &ngerratt. Just
detta formulér &r dock inte nédvandigt.

Det racker med att forsanda meddelandet att &ngerratten skall ta i ansprak innan tidsfristen har
gétt ut for att Angerratten skall galla.



Angerrattens foljder

Om du angrar detta avtal skall vi omedelbart betala tillbaka alla erhallna inbetalningar inklusive
leveranskostnader (med undantag for extra kostnader som uppstatt i samband med att du valt
ett annat leveransséatt &n den av oss erbjudna billigaste standardleveransen), dock senaste
inom fjorton dagar fran den dag nar meddelandet om att detta avtal angrades har intraffat hos
oss. For aterbetalningen anvander vi samma betalningssatt som anvandes vid den
ursprungliga 6verféringen om inget annat avtalas, inga ytterligare kostnader uppstar for din
del till foljd av denna aterbetalning. Om du har kravt att tjansterna skall starta under
angerrattens frist, skall du betala oss ett belopp som motsvarar andelen for redan utnyttjade
tjianster fram till den tidspunkt nar du informerade oss om att &ngerratten skall tas i ansprak,
andelen skall sta i forhallande till den totala omfattningen for tjanster som angivits i avtalet.

D. Utesluten angerratt
| foljande fall galler inte angerratten:

(a) vid serviceavtal, efter att tjansten har utférts fullstandigt och om utférandet av tjansten har
paborjats med kundens tidigare uttryckliga samtycke och kunden har uppfattat att han/hon
forlorat sin angerratt om avtalet har uppfyllts helt av aterforsaljaren;

(b) fér leverans av varor som tillverkats enligt kundspecifikationer eller som ar tydligt
anpassade till personliga behov (personliga produkter);

(c) for leverans av ljud- eller videoinspelningar eller programvara i ett forseglat paket, om
forseglingen har brutits efter leverans,

(d) vid leverans av digitalt innehall som inte levereras via en fysisk minnesenhet, om utférandet
har borjat med tidigare uttryckligt samtycke frén anvandaren och hans/hennes forstaelse att
han/hon darmed kommer att férlora sin angerrétt.

- Slutet av &ngerratt -
8 4 LICENSVERIFIERING

Enstaka mjukvaruprodukter kréver regelbunden validering av licensen. Detta sakerstaller att det ar
den ursprungliga programvaran och att den anvands inom ramen for villkoren av licensen. For detta
kravs tillgang till internetuppkoppling.

8§ 5 PRISER, BETALNINGSVILLKOR OCH ONLINE-KUPONGER

1. Angivna priser &r slutgiltiga priser och inkluderar gallande moms. De extra kostnaderna for
emballage och frakt ingar i bestallningen. Det avser de priser som géller vid tidpunkten for
bestéllningen.

2. Online-kuponger kan skickas som en del av speciella kuponger, rabatter eller erbjudanden till
kunder via e-post frdn MAGIX. Dessa kan endast losas in i MAGIX Online Shop pd www.magix.com
och d& kunden identifieras med kundnummer. En inlésen i MAGIX Online Services, till exempel
MAGIX Online Album, MAGIX Website Maker, etc., ar inte méjlig. Kuponger som férvarvas genom kop
av en produkt kan inte anvandas omedelbart for samma kop. Forst efter att kdpprocessen &r
genomfdrd borjar kupongen att gélla.

3. For att I6sa in kupongen som en del av en online-bestallning anges aktiveringskoden pa kupongen i
rétt falt och du klickar pa knappen "inlésning" for att bekrafta. Ett senare avdrag av redan fakturerade
belopp &r inte mojligt. Det gar aven att skaffa flera kuponger och lsa in dem. Inom en
bestallningsprocess kan endast en kupong anvandas, mer an en kupong per bestéllning ar inte tillatet.
Online-kuponger kan endast anvéandas for det MAGIX-landet som utfardade kupongen online.



4. Nar du erhaller en kupong pa natet genom att kopa en produkt online skickas kupongen pa uppdrag
av bestéllningsprocessen till din angivna e-postadress. Om inget annat anges, ar giltighetstiden fér en
kupong 12 manader fran utfardandet. MAGIX avraknar kupongens belopp endast sa lange och i den
utstrackning som anges pa online-kupongen. Efter utgdngen av den period som anges pa
natkupongen &r inte langre inlésen majlig. Aven inlésen av andra varor och tjanster som anges pa
natkupongen inte ar langre mdjligt. Online-kuponger kan anvandas for alla de produkter som erbjuds
av MAGIX. Undantagna ar erbjudanden fran andra tillverkare (hard-eller mjukvara) samt rabatterade
priser och kodare, om inte villkoren pa kupongen anger detta explicit.

5. Kupongerna kan inte betalas ut kontant. En vidareforsaljning ar inte heller tillaten. Om kupongens
varde dverstiger det totala beloppet for en bestallning, forfaller aterstoden av kupongens varde med
bestallningen.

§ 6 AGANDERATTSFORBEHALL
De levererade varorna ags av MAGIX tills full betalning erhallits.
§ 7 ANDRINGAR AV ALLMANNA VILLKOR

1. MAGIX forbehaller sig ratten att utforma Allmanna villkor nar som helst. | detta fall skall MAGIX
meddela kunden om &@ndringarna per epost.

2. Kunden forklarar sig inforstadd med tillampning av andrade villkor i samband med avtal som slutits
fore andringen om kunden inte skriftligen motsager andringen inom en frist pa tva veckor med borjan
fran den dag andringen meddelades. Om kunden motsager i god tid, [6per avtalsforhallandet vidare
under hittillsvarande villkor, MAGIX har dock i detta fall ratt att saga upp avtalet med en frist pa en
manad till manadsslut.

§ 8 ANSVAR

1. MAGIX ar ansvariga om de eller dess agenter orsakat skador gallande enkel vardsléshet - aven
utanfoér kontraktet - bara om en skyldighet kranks, syftet med avtalet &r av sarskild betydelse
(avtalsenlig skyldighet) eller i fall av forlust av liv, kropp eller hélsa.

2. | strid med en avtalsenlig skyldighet, ar ansvaret begransat till de skador som forvantas uppsta inom
ramen for detta avtal savida inte uppsat eller grov vardsléshet foreligger, eller om ett sddant
obligatoriskt ansvar finns for skada pa liv, lem eller halsa.

3. Ansvar enligt produktansvarslagen paverkas inte.

4. MAGIX &r inte ansvariga for skador som orsakats av kunden eller skada som kunden skulle ha
forhindrat genom rimliga atgarder. Vid dataférlust ansvar MAGIX endast for den mangd som kravs for
rekonstruktionskostnader vid sékerhetskopiering.

5. En férandring av bevisbordan till nackdel for kunden ar inte bindande med ovanstaende regler.
§ 9 UPPHOVSRATT/NYTTJANDERATT

1. Nér det galler programvara, beskrivningar av programvara, musik eller film i ljud- eller datorformat
eller andra upphovsrattsskyddade verk, har den avtalsslutande parten en enkel, icke-exklusiv ratt att
anvanda detta baserat pa respektive MAGIX End User License Agreement (MAGIX EULA, EULA-E,
MIET EULA) for respektive arbete. EULA finns pa MAGIX webbplats www.magix.com, medféljer alltid
produkten och/eller finns som information p& disken.

2. Kunden férbinder sig vid anvandandet av produkten att folja de sarskilda anvéndarbegransningar
som finns enligt EULA. Om du bryter mot detta avtal, &r du som kund fullt ansvarig fér eventuella
skador. | EULA regleras bland annat: ratten att mangfaldiga, multipel anvandning, programandringar,
upphovsrétt och skyddslagstiftning.



3. MAGIX ansvarar for att avtalet om produkter fran MAGIX ar fritt fran tredje parts immateriella
rattigheter, som forbjuder eller reglering genom avtalsparten. Detta géller inte om kunden anvander en
icke-delad MAGIX-produkt eller om produkten anvands efter att den har andrats av ndgon annan an
MAGIX, eller under andra omstandigheter &n de i avtalsvillkoren.

4. Vid overlatelse av programvaruprodukter fran andra tillverkare &n MAGIX galler utéver dessa

allmanna affarsvillkor aven licensvillkoren for respektive foretag vid omfattningen av tillaten
anvandning av upphovsrattsskyddat programvara och dess begréansningar.

§ 10 KOMPENSATION
Kunden ska endast ersétta fordringar som ar obestridda eller har laga kraft.
§ 11 BILAGOR

MAGIX har ratt att skicka reklam och annat tryckt material sisom jamférande tester och
tidningsrapporter om produkter, oavsett om de kommer fran MAGIX eller tredje part.

8 12 SPARA AVTALSTEXTEN

Vi sparar inte avtalstexten och har inte langre tillgang till den efter att bestallningen genomfoérts. Du
kan sjalv skriva ut bestallningsuppgifterna direkt efter att de skickats.

§ 13 AVSLUTANDE BESTAMMELSER

1. For konsumenter och for andra personer med hemvist i en medlemsstat i Europeiska unionen (EU)
eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) vid tidpunkten for avtalets ingdende galler tysk
lag med undantag for FN:s kopratt.

For konsumenter med hemvist i ett land som inte tillhér EU eller EES galler tysk lag med undantag for
FN:s kdpratt och tysk konsumentskyddslag.

Oavsett detta lagval géaller aven alltid den obligatoriska konsumentskyddslagen i den stat dar
konsumenten har sin hemvist vid tidpunkten for avtalets ingadende.

MAGIX har ocksa ratt att stamma kunden vid dennes allmanna domstol. MAGIX deltar inte i ett
forlikningsforfarande infér en konsumentforlikningsndmnd.

2. Vid forsaljning eller annan overlatelse av MAGIX programvara géaller dessutom bestammelserna i
varje slutanvandaravtal for MAGIX (EULA) som ingdr i dessa bestammelser. Vid tveksamheter,
och/eller motstridiga regler gar klausulerna i dessa allmanna affarsvillkor fore bestammelserna i EULA.

3. Versioner av dessa allmanna affarsvillkor pa andra sprak an tyska fungerar endast vagledande.
Denna svenska version har alltsa ingen rattslig betydelse pa nagot satt. Originalversionen pa tyska ar
den enda giltiga. Om det finns problem med tolkning och vid skillnader mellan den utlandska
(svenska) och den tyska versionen har den tyska versionen av dessa allménna villkor féretrade.

Il. SPECIELLA BESTAMMELSER
FOR PROGRAMPRENUMERATIONER

§ 1 BEGREPPSFORKLARING, GILTIGHETSOMRADE

1. Dessa speciella bestammelser géller endast for programvaruabonnemang. Dessa kompletterar
foregdende del I. i Allmanna villkor och galler om annat anges i foregaende del.

2. Innehallet for programvaruabonnemanget rattar sig efter respektive erbjudande som kunden valt.
Kunden erhaller I6pande nya versioner och uppdateringar for vald produkt under



programvaruabonnemangets tid. Anvandningen av programvaruabonnemanget férutsatter en
internetuppkoppling.

§ 2 KONTRAKTSTID, UPPSAGNING

1. Programvaruabonnemangets kontraktstid ar uppdelat i obligatorisk kontraktstid och
forlangningsperioder. Bada rattar sig efter respektive erbjudande som kunden valt.

2. Kontraktstiden férlangs automatiskt efter obligatorisk kontraktstid eller férlangningsperiod med
angiven forlangningsperiod i valt erbjudande om inte en av parterna séager upp avtalet minst 1 manad
innan kontraktstiden &r slut.

3. Ratten till uppségning utan frist forblir oberérd. MAGIX &r beréttigad till uppsagning utan frist nar
kunden inte kan betala avgiften till ett belopp pa minst tva manadsavgifter.

4. Varje uppséagning skall ske skriftligen eller i textform och skall skickas till féljande adress:

MAGIX Software GmbH
Quedlinburger Stral3e 1

10589 Berlin

Tyskland

E-post: infoservice@magix.net

5. | handelse av en uppséagning utan frist av MAGIX ar MAGIX berattigad att krava ett belopp pa 75 %
av summan for alla manadsgrundavgifter som kunden skulle ha varit forpliktad att betala vid korrekt
forlupen kontraktstid eller vid korrekt utford uppsagning till ndsta maéjliga uppsagningstidspunkt.
Kundens réatt att bevisa en lagre skada forblir oberord.

§ 3 BETALNING, FORFALLODAG
1. Betalningens omfattning rattar sig efter respektive erbjudande som kunden valt.

2. Betalningen forfaller i borjan av kontraktstiden. Ersattningen beréknas for respektive kontraktstid
(obligatorisk kontraktstid eller férlangningsperiod) och skall betalas i forskott.

3. Kunden forklarar sig inférstddd med att erhalla elektroniska faktorer om nodvandigt. Betalningen
sker med kreditkort. Alternativt kan dven en betalning utféras genom aterkommande bankéverforing
om kunden ar bosatt i Tyskland.

4. MAGIX ar berattigat att andra priserna nar som helst efter skriftlig information med en frist pa 2
manader till slutet av den obligatoriska kontraktstiden eller en forlangningsperiod. Det &ndrade priset
galler med borjan fran foljande forlangningsperiod efter informationen om kunden inte motsager det
andrade priset inom sex veckor. Om kunden motsager i god tid, l[6per avtalsforhallandet vidare under
hittillsvarande villkor, MAGIX har dock i detta fall ratt att sdga upp avtalet med en frist p& en méanad till
manadsslut.

§ 4 ANDRINGAR AV ALLMANNA VILLKOR

1. MAGIX forbehaller sig ratten att utforma Allmanna villkor nar som helst. | detta fall skall MAGIX
meddela kunden om &ndringarna per epost.

2. Kunden forklarar sig inférstaddd med tillampning av andrade villkor i samband med avtal som slutits
fore andringen om kunden inte skriftligen motsager andringen inom en frist pa tva veckor med borjan
frdn den dag andringen meddelades. Om kunden motsager i god tid, [6per avtalsférhallandet vidare
under hittillsvarande villkor, MAGIX har dock i detta fall ratt att sdga upp avtalet med en frist pa en
manad till manadsslut.



